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Kuidas...

* ...olla kursis enda poolt kasutatava toote arenguga
* ...saada meeldetuletusi voi teavitusi toote kohta

* ...saada lisainformatsiooni toote liidestatavusest

* ...mojutada toote arengut

e ...arendada vajalikku funktsionaalsust
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Nendele kiisimustele vastamine raskendatud ...

* Kliendil kohustus teavitada kontaktisikute muutumisest
* Toote arendajal kohustus teavitada uutest versioonidest
* Klienditugi, kus klisida voib kdike

* Toote arendamisel teadmatus, mis on koige
prioriteetsemad arengusuunad
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Tootele oma koduleht

e Ostjale saab anda juba tapsema Ulevaate, kuidas toimub kogu
protsess ostusoovist kuni hoolduseni. Samas ka tehnilised nouded.

* Tootega liidestujale esmane dokument, millised on toote vboimalused

e Registreeritud kasutaja naeb aga toote kohta tapsemat
informatsiooni

* Milline on arengukava

e Mis ajal mis versioonid saavad valmis

* Mis on nende versioonide funktsionaalsus

* Foorumites saab teha ettepanekuid toote arendamiseks
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[otsing Tere tulemast! Uudised

ettevottes. Stisteem on MicroLinki poolt valja arendatud ning turul alates aastast e SGbrapdeva pakkumine

1998. aastast. Postipoisi arendamisel 1ahtutakse eelkbige Eesti asjaajamisele ja - sGber vii kolleeg

arhiivindusele kehtestatud nduetest ja vajadustest. Igal aastal valmib 2 uut tasuta koolitusele

versiooni, mis sisaldavad kasutajamugavusi ning seadusandlusest tulenevaid ja kaasal

_kasvavatest soovidest® tingitud muudatusi. e 0Osale infohalduse
koolitustel!

Veebipdhine dokumendihaldustarkvara Postipoiss on kasutusel Eestis ca 200

=

Pealeht Tootest ldhemalt Tugi Uudised Kalender Kontakt Littu Foorum

Dokumendihaldus

Postipoiss muudab elu lihtsamaks!

_Postipoiss on veebipdhine dokumendihaldustarkvara, mis

voimaldab juhtida ja hallata saabuvaid, valjaminevaid ja sisemisi
dokumente kogu elutsiikli jooksul.

e Microlink teejuhina
infolablrindis

Uheaegsed kasutajad Palju kasutajaid Universaalne
Postipoiss jalgib iheaegseid Postipoisi kliente on palju — kui ise . Postipoiss sobib kdikidele
kasutajaid — see tahendab, etigale uuenduse peale eitule, siis keegi ikka platvormidele. Kasutajate |
tootajale ei ole vaja osta Postipoisi tuleb. Postipoiss on igale kliendile téémasinatesse ei ole vaja midagi

litsentsi Veel eeliseid... Uhesugune. Veel eeliseid... installeerida. Veel eeliseid...
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Koolitused
Kliendidritused
Tooteuuendused
FParandused

Muud dritused

Pealeht Tootest ldhemalt Tugi Uudised Kalender Kontakt Liitu Foorum

Dokumendihaldus

Kalender

Kalender sisaldab Fostipoisi klientide jaoks tahtsaid sundmusi - uute versioonide valmimise aega,
parandusversioonide valmimise aega, vaimalikke koolitusi ja muid dritusi.

Sindmused jagunevad jargmisteks kategooriateks:

» Tooteuuendused - MNaitab Postipoisi uue versiooni valmimise aega. Reqgistreeritud kasutaja saab siitvaadata
versiooni muudatusi. Tooteuuenduse tellimiseks saatke soov e-postiaadressile postipoissi@microlink.ee.
= Parandused - Maitab Postipoisi parandusversiooni valmimise aega. Registreeritud kasutaja saab siit vaadata

parandusversioconi muudatusi. Tooteuuenduse tellimiseks saatke soov e-postiaadressile

postipoiss@microlink.ee.

» Koolitus - Maitab pakutavat Postipoisi koolitust.

» Kliendiiiritus - M&itab Postipoisi klientidele maeldud dritusi. Uritusest osavitmiseks piisab, kui Teie asutus

kasutab Postipoissi.

»  Muu dritus - Maitab muid dritusi, mis viiksid Postipoisi kasutajatele huvi pakkuda.

Filter | Pealkiri =l |0K| Tahista | MNaita korraga|5 "l

Kuupdev & Pealkiri

07.10.2009 Farandusversiooni 4. 2-04 valmimine
23.11.2009 Versioon 5.0

15.02.2010 Parandusversigoni 5.0-01 valmimine
22.02.2010 Parandusversioconi 4.2-05 valmimine

Kat ria

Parandusversioonid

Tooteuuendused —

Parandusversioonid

Parandusversioonid
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Versioon 5.1 - Turvalisus

* Postipoissi sisselogimine ID-kaardiga.

* Ekspordil kriipteerimise tugi.

* Postipoisi failide halduse turvalisuse tdstmine ja taistekstotsing
* Juurdepaasupiiranguga seotud muudatused

e Lisaaruanded isikute diguste kohta ja sisselogimise kohta

* Postipoisis kdikide tegevuste logimine

* Paroolide turvalisuse tostmine

 KOVTP-ga liidestamine

* Turvamoodul, mille sisseltlitamisel saab kasutajatele ja
dokumentidele fikseerida ka salastatuse taset jm.
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Versioon 6.0 - Toovood

e Asutustevaheline menetlus (DVK muudatused plaanis
20101l pa)

* E-arvete menetlus. E-arve standard
* Puhkuste ja asenduste haldamine

 DVK uute funktsionaalsuste kasutamine (DVK muudatused
plaanis 2010 Il pa)

e Toolaud, kus vastavate digustega isik saab Uhest kohast
vaadata erinevates Postipoistes olevaid vastavalt
haalestatud dokumente.
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Postipoiss

Fostipoisi arenguplaan
Aasta 2009

Enamlevinud hailestusnipid

Juhendid

Avalikud esinemised

Liidestamine Postipoisiga

Pealeht Tootest ldhemalt Tugi  Uudised Kalender Kontakt Litu  Foorum

Dokumendihaldus

Kokkuvite aastast 2009

Aastal 2009 oli juba naha, et tootearendus kiib juba aktiivsemalt kui eelnevatel aastatel. Oleme kogunud alates 2006
aastast Klientidelt 393 ettepanekut. vastavalt aastatele on need tootesse jGudnud jargmiselt:

Aasta Tootesse joudnud ettepanekud
2007 69
2008 68
2009 156

Sellel, 2010, aastal oleme planeerinud jargmised kaks vajalikku versiooni - turvalisus ja tdévoogude parendamine.

Avasime kliendipartaali, et anda paremini klientidele informatsiooni toote uutest versioonidest ja

parandusversioonidest. Samuti on koheselt allalaaditavad ka erinevate versioonide juhendid.

Toote tdékindluste thstmiseks suurendasime arendustiimi. Loodame, et see tagab ka paremna klientide rahulolu.
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Klusimusi?

Kontakt:
Hiie Viigipuu, tootejuht (Postipoiss)
Hiie.viigipuu@microlink.ee

Aitah!
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